
Wir bearbeiten Beschwerden Wir beraten und informieren Wir helfen bei Konflikten 

Wenn Sie eine Beschwerde haben, 
helfen wir Ihnen.
Wir suchen mit Ihnen 
eine Lösung des Problems.
Wir sprechen mit den Personen 
mit denen Sie das Problem haben.

Wir informieren Sie darüber,
was zum Beispiel im 
Behinderten-Gesetz oder im
Pflegegeld-Gesetz steht.
Wir sagen Ihnen, welche Ansprüche
Sie nach dem Gesetz haben.

Wir sagen Ihnen, 
welche Einrichtungen es gibt,
die Ihnen helfen
und Sie unterstützen.

Wir sagen Ihnen, 
welche Leistungen es für Sie gibt.

Wir helfen Ihnen,
wenn Sie mit Behörden
oder öffentlichen Stellen 
sprechen müssen.

Wir beraten Sie bei allen Fragen,
die sich aus dem Leben
mit Behinderung ergeben.

Wir helfen Menschen
mit Behinderung,
wenn sie Probleme zuhause,
bei der Arbeit
oder mit Behörden oder 
öffentlichen Einrichtungen haben.
Wir helfen ihnen,
die Probleme zu lösen.

Wir behandeln Ihr Anliegen
vertraulich.
Das heißt:
Das was Sie uns sagen,
sagen wir
niemandem weiter.
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Telefon:
0316 / 877 - 27 45

Adresse:
Hofgasse 12 / P
8010 Graz
Telefon: 0316 / 877-2745
Fax: 0316 / 877-5505
E-Mail: amb@stmk.gv.at

Öffnungszeiten des Büros: 
Montag bis Freitag 
von 8.30 bis 12.30 Uhr

Termine nach telefonischer 
Vereinbarung von Zeit und Ort!

Öffentliches Verkehrsmittel: 
Buslinie 30
Haltestelle Schauspielhaus

Behinderten-Parkplätze: 
Vor dem Haus Hofgasse 14 

Anwaltschaft für 
Menschen mit Behinderung

Anwaltschaft
für Menschen mit
Behinderung

Die Anwaltschaft für 
Menschen mit Behinderung 

ist eine weisungsfreie und 
unabhängige Einrichtung. 
Weisungsfrei heißt, dass keine
andere Behörde über die
Anwaltschaft bestimmen kann.

ist eine Ombuds-Stelle.
Das ist eine Stelle, die versucht 
bei bestimmten Themen
eine ungerechte Behandlung 
von Personen zu verhindern.

ist eine Beratungs-Stelle für
Menschen mit Behinderungen, 
Angehörige, gesetzliche 
Vertreterinnen und Vertreter, 
Sachwalterinnen und Sachwalter
und alle anderen, 
die mit dem Thema 
„Leben mit Behinderungen“ 
zu tun haben.

setzt sich ganz allgemein für 
die Rechte und Interessen von
Menschen mit Behinderungen 
ein und gibt dazu Empfehlungen
und Anregungen ab. 


