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Das (Tourismus)Jahr 2022: Daten & Fakten

Region & Angebot Nachfrage & Herkunft Umsatz & Beschiftigte

Tourismusstruktur (Stand: September 2023)' Nachfrageindikatoren? 2022 Sparte , Tourismus- & Freizeitwirtschaft*®
Tourismusverband Regio z Indikator G STMK Rang® Indikator (c] STMK Ran
8 g
Vorsitzende Sylvia Loidolt Néchtigungen 1.037.302 12.547.609 3 Beschiftigte (Stand 2022)° 12.626  46.936 1
Anschrift Messeplatz 1/Messeturm, 8010 Graz Verénderung zum Vorjahr +60,0% +51,2% 3 Veranderung zum Vorjahr +5,0% +4,8% 5
Mailadresse erlebnis@regiongraz.at Trend 2018-2022 -8,5% -3,6% 7 Trend 2018-2022 -101%  -32% 12
Telefonnummer +43 316 8075 23 Anteil an STMK-Nachtigungen 8,3% - 3 Anteil an STMK-Beschftigten 26,9% - 1
Anzahl der Tourismusgemeinden 29 Nachtigungsdichte® 3,6 10,1 10 Anteil geringfiigig Beschiftigte 19,1%  16,7% 4
Homepage www.regiongraz.at Auslanderanteil 50,6% 40,7% 5 Anteil Frauen 59,1% 66,2% 13
Ankiinfte 574.408  3.900.982 2 Umsatz (in Mio. €; Stand 2021)7 575,7 1.919,8 1
Veréanderung zum Vorjahr +66,7% +55,3% 3 Verinderung zum Vorjahr +20,7% +7,3% 2
Trend 2018-2022 9,2% 7,1% 8 Anteil an STMK-Umsatz 30,0% - 1
Anteil an STMK-Ankiinften 14,7% N 2 Tourismus- und Freizeitbetriebe® 3.546  15.653 1
Tourismusverbénde‘ Auslanderanteil 48,6% 35,0% 3
Mittlere A . . =
ittlere Aufenthaltsdauer LS 32| 13 Anteile der einzelnen Fachverbinde
Inlander 1,7 2,9 13 (Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen)
Auslander 1,9 3,7 13
Beschaftigte Umsatz
/ mFV 601
TOP5-Herkunftslander 2022 (Nachtigungen) /3% mFV 602
[
\
— +514% I FV 604-606
49,6% +63,4%
i POL s« +52,6%
2 +65,0%  Fachverband Gastronomie (601)
I] ITA | +95,5%
[ Region Graz 8553 YA/ Indikator G STMK | Rang
[] keine Tourismusgemeinden = NLD | 4‘5?7% i;;'g;y; Beschiftigte (Stand 2022)° 6.600  19.547 1
5 ,8% = -
H wu — ve e +73,6% Veranderung zum Vorjahr +5,0% +6,2% 9
1,9% +50,1% Trend 2018-2022 -15,1% -5,5%| 13
. Anteil an STMK-Beschaftigten 33,8% - 1
Ausgewahlte Kennzahlen I Py
Anteil geringfiigig Beschaftigte 23,7% 25,3% 9
i - . . Anteil Frauen 52,3% 60,7% 13
Merkmal GUEBIY  Herkunfts-Bundeslander 2022 (Nachtigungen) —— 2
National-/Naturparkflachen [kml] 0 0,0% Umsatz (in Mio. €; Stand 2021) 315,9 859,0 1
" Anteil an inldnd. Nachtigungen AvV) Veranderung zum Vorjahr +3,0% -0,4% 3
(Bade-)Seenflache [ha] 0 0,0%
— e | +35,3% i d 9 o
Skipisten [km] 0 0,0% E WN 22,6% +382% AnteilanSTMKGmssta 5 2084 &
Thermen [Anzahl] 0 0,0% - ST R +51.1% Anzahl Gastronomiebetriebe 1.492 6.704 1
24,9% +35,8%
Em | I o #47%  Fachverband Hotellerie (602)
21,3% +39,4%
i 5| I 2 +396%
iegeLTafslge Events i 00 o PRSI Incicator G STMK
uswal . e +56,0%  Beschiftigte (Stand 2022)° 1953 13943 3
Grazer Advent = sp | N o *964% - frend 2018-2022 -80%  -0,8% 10
43% +15,5%
Aufsteirern = I s +56,5% Anteil an STMK-Beschaftigten 14,0% - 3
Diagonale E 945 +9,8% Anteil geringfuigig Beschiftigte 8,3% 10,0%, 10
Graz Marathon == Gl R +53,2% Anteil Frauen 67,6%  681%| 10
4.2% 49,3% —
La Strada o Te37  Umsatz (in Mio. € Stand 2021) 81,6 7207 4
, ,7%
Springfestival [ vaG 1,7% LG LIS +29,6% Verdnderung zum Vorjahr -21,2%  -11,1% 12
steirischer herbst Anteil an STMK-Umsatz 11,3% - 4
styriarte Anzahl Hotelleriebetriebe® 175 2.149 4

TOP5-Gemeinden 2022

nach Nachtigungen (NG) bzw. Nachtigungsdichte* (ND) ° Die Sparte , Tourismus- und Freizeitwirtschaft* umfasst geman
Kammersystematik folgende Fachverbénde: Gastronomie (601),

! Inkrafttreten der Tourismusstrukturreform am 1. Oktober 2021. Gemeinde NG|Gemeinde ND Hotellerie (602), Gesundheitsbetriebe (603), Reisebliros (604),

2 Alle Angaben in der Spalte ,Nachfrage & Herkunft‘ beziehen sich Kino-, Kultur- und Vergniigungsbetriebe (605) sowie Freizeit- und
auf das Tourismusjahr, sonstige Angaben auf das Kalenderjahr. Graz 1.037.302 | Graz 4 Sportbetriebe (606).

3 Reihung der 13 steirischen Bezirke, wobei der hochste Wert dem - o ¢ Unselbststandig Beschaftigte (inkl. geringfligig Beschaftigte) zum
1. Rang entspricht. Stichtag 31. Juli.

4 Néachtigungen pro Einwohnerlin. - - 7 Umsatzzahlen exklusive dem FV Gesundheitsbetriebe. Weitere

Quellen: LASTAT, Statistik Austria, AMDB, HVSV, WIBIS Steier- - - nicht inkludierte Bereiche: Schaustellgewerbe und Vergniigungs-

mark, Bergfex, Steirische Tourismus GmbH, Geomix, WKO. parks; Tanzschulen; Spiel-, Wett- und Lotteriewesen.

Berechnungen und Darstellungen A12. Stand: Sep ber 2023 - . 8 Aktive Berechtigungen laut WK Steiermark zum 30.9.2022.
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Winter- und Sommersaison 2022: Daten & Fakten

Wintersaison

Sommersaison

Entwicklung Nachtigungen
Wintersaison'? 2018-2022

Ausgewahlte Tourismusindikatoren
Winter- bzw. Sommersaison 2022

—EIE e Rang G IndiKator G

< 100% 1 | 11 Nichtigungsdichte® 2,5 10
§ 80% 80,1% 4 | 43,0% Auslanderanteil (Nachtigungen) 53,7% 3
é 0% 62,3% 13 1,9 Mittlere Aufenthaltsdauer 1,8 13
S 10 201 Anzahl Unterkiinfte gesamt 201 10
g 4w 6 | 7.906 Anzahl Betten gesamt 7.906 7
g 20% 13 | 0,03 Bettendichte® 0,03 13

0% + . . . . " 6 | 21,5% Auslastung Betten 50,2% 1

2018 2019 2020 2021 2022 1 1.504 Anzahl Gastronomiebetriebe 1.492

G:in Tsd. 492,5 497,9 394,0 97,2 307,0 2 190 Anzahl Hotelleriebetriebe 175 4
G:AV) -1,2% +1,1% -20,9% -75,3%  +215,8%

TOP5-Skigebiete (it. Pistenkilometer)

Skigebiet Pisten-km

Ausflugsziele Winter & Ganzjahr® (Auswahl)

Ausflugsziel

Bithnen Graz (Oper)

Uhrturm Graz

Kunsthaus Graz

Landeszeughaus Graz

Stadtmuseum Graz

Bettendichte (Gemeindeebene)
Betten pro Einwohnerln in der Wintersaison 2021/22

D keine Angaben
[]<o006

[]o006bis<0,15
[]0.15bis<0,38
[ 0,38 bis < 0,63
[ 0,63 bis < 1,06
I 1,06 bis < 1,52

-5

Entwicklung Ankiinfte
Wintersaison'? 2018-2022

== STMK  «=Om= G

120%
= 100%
o
o
= 80%
) 73,3%
2 oo% 60,0%
s
2 40%
&
S 20%
=

0% . . . . ,

2018 2019 2020 2021 2022

GiinTsd. 2723 2809 2231 393 1633
G:AV) +1,5%  +31%  -20,6%  -82,4%  +3152%

Nachtigungsverteilung 2022

Winter vs. Sommer Inland vs. Ausland

Inland vs. Ausland

Nachtigungen je Monat

Monat  2021/22 AV) Monat 2022 AV)
Nov. 53.022 +198,8% | Mai 106.846  +190,1%
Dez. 29.483  +140,8% | Jun. 115.229  +68,5%
Jan. 30.776  +176,6% | Jul. 131.904  +31,0%
Feb. 39.281 +163,2% | Aug. 133.577 +9,4%
Mar. 62.755 +189,7% | Sep. 123.050  +5,8%
Apr. 91.636 +370,1% | Okt. 119.743  +12,2%
Jahresgang Nachtigungen
Anteil am Tourismusjahr (@ 2018-2022)
2005 9 —=STMK  =0=G
15,0%
10,0%
5,0%
0,0% ——
i8g852538§¢8
TOP3-Gemeinden 2022
nach Nachtigungsdichte® (ND)
N
Graz 1 2

" Im Falle der Wintersaison steht z. B. 2021 fiir die Saison 2020/21,
2022 fiir die Saison 2021/22, etc.

2 AVJ: Veranderung gegeniiber dem Vorjahr.

3 Besucherzahlen sind aktuell nicht verfugbar.

4 Reihung der 13 steirischen Bezirke, wobei der hochste Wert dem
1. Rang entspricht.

5 Nachtigungen pro Einwohnerin.

6 Betten pro Einwohnerin.

Quellen: Landesstatistik Steiermark, Statistik Austria, Bergfex,

Steirische Tourismus GmbH, Berechnungen und Darstellung A12.

Entwicklung Nachtigungen
Sommersaison? 2018-2022

== STMK ~ e=Om=G

— 115% 113,8%
R 109,7%
g 105%
S
" 95%
0
®
g 8%
g 75%
2 65%

55% + . . . . .

2018 2019 2020 2021 2022

G:inTsd. 6417 7249 3653 55,0 7303
G:AV) 2,6%  +13,0% -49,6%  +50,9%  +32,5%

Ausflugsziele Sommer & Ganzjahr® (Auswahl)

Ausflugsziel

Botanischer Garten

Burgruine Gosting

Di6zesanmuseum Graz

Grazer Schlossberg (Bahn & Lift)

Joanneumsviertel - Gesamt

Joanneumsviertel - Naturkundemuseum

Joanneumsviertel - Neue Galerie Graz

Kindermuseum FRida & freD

Murinsel

Museum im Palais

Schloss Eggenberg Graz

Tramway Museum

Volkskundemuseum Graz

Bettendichte (Gemeindeebene)
Betten pro Einwohnerln in der Sommersaison 2022

D keine Angaben
[]<o006

[ 0,06 bis<0,15
[ 0.15bis <0,38
[ 0,38 bis < 0,63
[ 0,63 bis < 1,06
M 1.06bis <152

W =152
Entwicklung Ankunfte
Sommersaison? 2018-2022
=0=STMK =O=G

115% 114,0%
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o
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a2
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S
e 75%
2
o 65%
a.

55% -+ T T T T |

2018 2019 2020 2021 2022

G:inTsd. 3605 4042 2022 3052 4111
G:AV) +1,3%  +12,1% -50,0%  +50,9%  +34,7%
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Graz (Stadt)

Die Region

Mit einer Flache von 128 km? ist Graz deutlich klei-
ner als die librigen steirischen Bezirke und nimmt
gerade einmal 0,8 % der steirischen Landesflache
ein. Demgegenliber stellt die steirische Landes-
hauptstadt mit 292.630 Einwohnerinnen (Stand:
01.01.2022) allerdings den mit Abstand bevélke-
rungsreichsten Bezirk der Steiermark dar. 23,4 %
der steirischen Wohnbevdlkerung leben in Graz. So-
mit fallt auch die Bevolkerungsdichte mit 2.294 Ein-
wohnerlnnen pro km? weit héher aus als in den Gb-
rigen Teilen der Steiermark bzw. dem Steiermark-
durchschnitt von 76 Einwohnerlnnen pro km?.

Eingebettet im Grazer Becken ist die steirische Lan-
deshauptstadt im Norden, Siden und Osten von
den Auslaufern des Grazer Berglandes umgeben,
wahrend sich nach Siiden hin das ebene Grazer Feld
erstreckt. Pragend fir die Landschaft von Graz sind
Uiberdies die Mur, welche die Stadt von Norden
nach Siiden durchflieBt, sowie drei Seitentaler, die
Ostlich der Mur vom Kern der Stadt ausgehen.

Tourismusstrukturen

Die steirische Tourismus-Strukturreform 2021, die
mit 01.10.2021 in Kraft getreten ist, brachte eine
Reduktion von 96 Tourismusverbanden (60 Einzel-
verbande und 36 mehrgemeindige Tourismusver-
bénde) auf 11 Tourismusverbdnde. Die mit dem
Strukturwandel einhergehende Konzentration von
Angeboten und Finanzmitteln gewahrleistet deut-
lich bessere Moglichkeiten, um den Herausforde-
rungen im modernen Tourismus gewachsen zu sein.
Die Stadt Graz ist Teil des Tourismusverbands ,Re-
gion Graz“, der 29 Gemeinden in den Bezirken Graz
(Stadt), Graz-Umgebung und Voitsberg umfasst. Im
Vergleich zu anderen &sterreichischen Landes-
hauptstadten war Graz traditionell weniger stark

1 Durchschnitt 2018-2022.

auf Tourismus ausgerichtet. In den letzten 20 Jah-
ren konnte sich die steirische Landeshauptstadt je-
doch zunehmend einen Namen als touristische Des-
tination erarbeiten. Dazu trugen zahlreiche Neu-
bauten — wie die Murinsel, das Kunsthaus oder die
Stadthalle — ebenso bei wie umfangreiche Sanie-
rungsmallnahmen. Insbesondere zwei Ereignisse
vermochten die internationale Bekanntheit von
Graz deutlich zu steigern: Im Jahr 1999 wurde die
Grazer Altstadt von der UNESCO zum Weltkultur-
erbe ernannt; vier Jahre spater, im Jahr 2003, war
Graz Europaische Kulturhauptstadt. Zusatzlich pro-
fitiert die steirische Landeshauptstadt vom allge-
meinen Boom des Stadtetourismus und vermochte
sich zudem erfolgreich als Kongressstadt zu profilie-
ren.

Mit durchschnittlich! 63 % der jahrlichen Ankiinfte
und 63 % der Nachtigungen gibt es eine leichte sai-
sonale Tendenz hin zum Sommerhalbjahr (Mai bis
Oktober). Insgesamt weicht der Jahresgang der
Nachtigungen deutlich vom steirischen Pendant ab.
Wahrend die Steiermark einen 2-gipfeligen Saison-
verlauf mit jeweils einer deutlichen Spitze im Win-
ter sowie im Sommer aufweist, sind die Nachtigun-
gen in Graz sichtlich ausgeglichener (iber das Tou-
rismusjahr verteilt, mit einem leichten Gipfel im
Sommer. Die geringsten Nachtigungen (durch-
schnittlich 5 %) werden in den Monaten Januar und
Februar verzeichnet, wodurch im Winterhalbjahr
im Vergleich zur gesamten Steiermark ein anna-
hernd spiegelverkehrter Verlauf zu beobachten ist.
Die meisten Nachtigungen entfallen im Jahr 2022 -
gleich wie in der Steiermark insgesamt — auf die Mo-
nate Juli und August (durchschnittlich um 12 %).
Der Abstand zwischen starkstem und schwachstem
Monat betrdgt damit etwa 7 Prozentpunkte, wah-
rend er sich in der gesamten Steiermark auf Gber 12
Prozentpunkte belduft.
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Im Winterhalbjahr 2021/22 boten 201 Beherber-
gungsbetriebe 7.906 Betten an, wahrend im Som-
merhalbjahr 2022 die gleiche Anzahl an Beherber-
gungsbetrieben ebenfalls 7.906 Betten zur Verfi-
gung stellte. Die Bettenauslastung lag in der Win-
tersaison 2021/22 bei 21,5 %, in der Sommersaison
2022 hingegen bei 50,2 %. Im Sommer verzeichnete
Graz damit bei der Bettenauslastung Rang 1 im Be-
zirksvergleich, im Winter Rang 6.

Ankilnfte & Nachtigungen

Die Stadt Graz konnte im Tourismusjahr 2022 bei
den Ankiinften wieder massive Zuwdchse von
+66,7 % auf 574.408 und den Nachtigungen von
+60,0 % auf 1.037.302 verzeichnen. Damit konnte
sich die Stadt Graz von den Auswirkungen der
Coronapandemie wieder gut erholen. Die starksten
Nachtigungszuwachse im Tourismusjahr 2022 ent-
fielen auf die Monate April 2022 (+370,1 %), No-
vember 2021 (+198,8 %), Mai (+190,1 %) sowie
Marz 2022 mit +189,7 %.

Im Zeitraum 2018 bis 2022 belegte die Stadt Graz
mit -9,2 % Rang 8 im Bezirksranking bei den Ankiinf-
ten und mit -8,5 % Rang 7 bei den Nachtigungen.
Beide Werte waren negativer als der Steiermark-
durchschnitt.

Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer in Graz ist —
wie flr Stadtetourismus typisch — vergleichsweise
niedrig und lag im Tourismusjahr 2022 bei 1,8 Tagen
und sank damit im Vorjahresvergleich leicht. Der
steirische Durchschnitt belief sich im Vergleich auf
3,2 Tage.

Der Anteil auslandischer Ankiinfte lag im Touris-
musjahr 2022 in Graz bei 48,6 %, was dem dritt-
hochsten Anteil im Bezirksvergleich entspricht. Die
meisten ausldndischen Gaste stammten aus
Deutschland (38,3 % der auslandischen Nachtigun-
gen), gefolgt von Polen (5,5 %), Italien (4,6 %), den
Niederlanden (4,5 %) sowie der Schweiz und Liech-
tenstein mit 4,1 %.

2 Die Sparte "Tourismus- und Freizeitwirtschaft" umfasst gemaR
Kammersystematik folgende Fachverbdnde: Gastronomie (601),
Hotellerie (602), Gesundheitsbetriebe (603), Reisebiiros (604),

Umsatze & Beschaftigte

Im Jahr 2022 (Stichtag 31.07.) waren in Graz in den
Fachverbdanden Gastronomie und Hotellerie rund
8.550 Personen unselbststandig beschaftigt, was
25,5 % der steiermarkweit in diesen Fachverbanden
unselbststandig beschaftigten Personen entsprach.
Der Anteil der Frauen belief sich dabei auf 55,8 %.
Gegeniiber dem Vorjahr wurde ein Beschaftigungs-
zuwachs von +4,4 % verbucht. Der 5-Jahrestrend
fiel mit einem Rickgang von -13,1 % deutlich nega-
tiv aus und lag deutlich unter dem steirischen Trend
von -3,6 %. In der gesamten Sparte , Tourismus- &
Freizeitwirtschaft“? belief sich die Zahl der un-
selbststéndig Beschaftigten im Jahr 2022 (Stichtag
31.07.) auf rund 12.630 Personen. Dies entsprach
einem Beschaftigungszuwachs von +5,0 % gegen-
Uber dem Vorijahr.

Angaben zu den Umsatzen basieren auf den aktu-
ellsten Ergebnissen der Leistungs- und Strukturer-
hebung der Statistik Austria und beziehen sich da-
her auf das Jahr 2021. Insgesamt konnten rund
€ 397 Millionen an Umsatz in den Fachverbanden
Gastronomie und Hotellerie erwirtschaftet werden.
Dies entspricht etwa 25,2 % des steirischen Werts.
Gegenliber dem Vorjahr wurde ein Riickgang
von -3,1% verzeichnet, womit eine Entwicklung
Uber dem steirischen Trend (-5,5 %) zu beobachten
war. In der gesamten Sparte ,,Tourismus- & Freizeit-
wirtschaft” (exklusive Gesundheitsbetriebe)? belief
sich der erwirtschaftete Umsatz 2021 auf rund
€575,7 Millionen.

Tourismus-Highlights: Events & Sehenswiir-
digkeiten

Graz unterscheidet sich in seinem touristischen An-
gebot deutlich von der restlichen Steiermark. An-
dernorts wichtige Besucherattraktionen wie Natur-
parks, Skipisten oder Thermen sind im Grazer Stadt-
gebiet nicht vorhanden. Daflir stehen Touristen un-
zahlige kulturelle Angebote zur Verfligung. Zentra-
ler Besuchermagnet von Graz ist die von der UNE-

Kino-, Kultur- und Vergniigungsbetriebe (605) sowie Freizeit- und
Sportbetriebe (606).

3 Weitere nicht inkludierte Bereiche: Schaustellgewerbe und Ver-
gnugungsparks; Tanzschulen; Spiel-, Wett- und Lotteriewesen.
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SCO zum Weltkulturerbe erhobene Altstadt mit ih-
ren zahlreichen Sehenswirdigkeiten, wie dem
Hauptplatz mit dem Rathaus, der als EinkaufsstraRRe
beliebten Herrengasse mit dem Landhaus, dem
Dom und dem Mausoleum, dem Glockenspielplatz,
der Franziskanerkirche und vielem mehr. Im An-
schluss an die Altstadt erhebt sich der Schlossberg
mit dem Grazer Wahrzeichen, dem Uhrturm. Insge-
samt werden fir die Schlossbergbahn sowie den
Schlossberglift rund 883.000 Tickets pro Jahr ver-
kauft. Ebenfalls nahe der Stadtmitte liegen das Jo-
anneumsviertel, die Grazer Oper, das Kunsthaus
Graz und das Landeszeughaus. Daneben gibt es
zahlreiche weitere Museen, wie das beliebte Kin-
dermuseum FRida & freD oder das Stadtmuseum
Graz. Aber auch auBerhalb des Zentrums finden
sich beliebte Ausflugsziele, allen voran das Schloss
Eggenberg, das durchschnittlich
300.000 Zutritte pro Jahr verzeichnet.

annahernd

Zudem finden in Graz zahlreiche grolRe Veranstal-
tungen statt. Zu den alljahrlichen Events gehoren
das Aufsteirern, das fir gewdhnlich mehr als
100.000 Gaste zahlt, die Diagonale, das Strallenfes-
tival La Strada, die verschiedenen Veranstaltungen
der Messe Graz, das Springfestival, der steirische
herbst und die sommerlichen Musikfestspiele styri-
arte.

Mit den Special Olympics World Winter Games
2017 in Graz und Schladming, stellt die Steiermark
einmal mehr unter Beweis, dass im ,Griinen Herz
Osterreichs” alle Gaste willkommen sind.

Quellen

»  Arbeitsmarktdatenbank AMDB (2022):
https://arbeitsmarktdatenbank.at/

»  GIS-Steiermark (2023): Steiermark — Geoda-
ten (Grenzen ab 2020)

»  Dachverband der Sozialversicherungstrager
DVSV (2022): www.hauptverband.at

»  Landesstatistik Steiermark (2023):
http://www.verwaltung.steiermark.at

> Statistik Austria (2023): www.statistik.at

»  Steirische Tourismus GmbH (2020): www.stei-
ermark.com

>  WIBIS Steiermark (2023): www.wibis-steier-
mark.at

»  WKO Steiermark (2022): Beschaftigtenstatis-
tik 2022 http://wko.at/stmk/zdf

Impressum

Im Auftrag der Abteilung 12 — Wirtschaft, Touris-
mus, Wissenschaft und Forschung | Referat Touris-
mus

unter Mitarbeit
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