Ergebnisse der Befragung von Erhalterlnnen, Leiterinnen und Dispenskraften
betreffend §4 Stmk. Anstellungserfordernisgesetz / "Einsatz von Dispenskriften"

In den Kalenderwochen 3 und 4 des Jahres 2022 wurde eine erste Evaluierung der Novelle des Stmk.
Anstellungserfordernisgesetzes (LGBI. Nr. 93/2020) durchgefiihrt. Diese sieht die Moglichkeit der
Anstellung von Personen mit facheinschlagigen padagogischen Ausbildungen in institutionellen
Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen mit Bewilligung der Landesregierung vor, wenn
nachweislich keine Person mit abgeschlossener Ausbildung zur Kindergartenpadagogln zur Verfiigung
steht (,,Dispenskrafte”).

Diese Bestimmung tritt im Oktober 2022 auBer Kraft, sofern der Gesetzgeber keine Verlangerung
beschlielt. Daher erfolgte zeitgerecht eine Evaluierung der MaRnahme, die aus einer quantitativen
Befragung und qualitativen Erforschung im Zuge von drei Masterarbeiten an der Universitat Graz /
Arbeitsbereich Elementarpadagogik besteht.

Fiir die bereits vorliegende, von der Abteilung 6 durchgefiihrte quantitative Befragung wurden 88
Dispenskrafte herangezogen, die ihre Tatigkeit bereits abgeschlossen hatten oder zum
Befragungszeitpunkt noch eingesetzt waren. Die jeweiligen Erhalterlnnen und Leiterlnnen jeder
einzelnen Dispenskraft wurden ebenfalls befragt.

Durch die hohe Ricklaufquote konnten Ergebnisse von 75 Dispenskraften, 40 Erhalterlnnen und 75
LeiterInnen ausgewertet werden. Der geringere Riicklauf unter Erhalterinnen begriindet sich darin,
dass bei manchen Erhalterinnen mehrere unterschiedliche Dispenskrafte (gleichzeitig und/oder
nacheinander) eingesetzt waren. Es ist auch festzuhalten, dass nicht alle Fragebdgen vollstandig
ausgefillt wurden. Dies ist bei der Auswertung der Ergebnisse insofern zu beriicksichtigen, dass sich
bei den einzelnen Fragestellungen jeweils die Gesamtanzahl der getatigten Antworten unterscheidet
und jeweils als BezugsgroRRe herangezogen wird.

Ergebnisse der befragten Dispenskréfte

o Als berufliche Vorerfahrung der Dispenskrafte wahlten 45,01% die Antwortoption
,Kinderbetreuerlnnen®, 20,97% ,Studium Erziehungs- und Bildungswissenschaft/Padagogik”
und rund 17,74% die Antwortoption ,,in Ausbildung befindliche Schiilerinnen/Studierende der
BAfEPs“ aus.

e Als Hauptgriinde fiir die Bereitschaft, als Dispenskraft tatig zu sein, wurden bei insgesamt 134
Nennungen am haufigsten die ,persdnlichen Entwicklungsmoglichkeiten” (35 Nennungen)
und , berufliche Aufstiegs- und Entwicklungsmoglichkeiten” (31 Nennungen) angefiihrt.

e Die Auflage zum Erbringen der zusatzlichen Fortbildung im Ausmafl vom 30 Stunden wurde
58,82 % der Befragten (n= 51) erteilt, wobei die (iberwiegende Mehrheit diese als
praxisrelevante Unterstiitzung und Starkung des professionellen Handelns im padagogischen
Alltag beschreibt.

e Keine der befragten Dispenskrafte gab an, negative Reaktionen der Eltern auf lhren Einsatz
erfahren zu haben. Von den insgesamt 48 Antworten wurde zu 72,92% die Antwortoption
,Uuberwiegend positive Reaktionen” der Eltern gewahlt.

o 70,21% der Befragten (n= 47) wiirden ihre Tatigkeit verlangern wollen und 95,74% der
Befragten befilirworten eine Verlangerung der gesetzlichen MaRnahme.



Ergebnisse der befragten Leiterinnen

Rund die Hailfte (53,57%) der an der Umfrage beteiligten Leiterlnnen hatte mit den
Dispenskraften schon zuvor in anderen Funktionen zusammengearbeitet.

Zum Uberwiegenden Teil (57,41%) gab es keine besonderen Reaktionen von Eltern auf den
Einsatz einer Dispenskraft, 48,15% der Leiterlnnen gaben Uberwiegend positive Reaktionen
der Eltern an.

Bei insgesamt 19 Angaben zu besonderen Reaktionen unter Teammitgliedern auf den Einsatz
der Dispenskraft bewegen sich die Rickmeldungen zwischen den Antwortoptionen
,Freude/Erleichterung Uber Unterstiitzung” (10 Nennungen) und
,Eifersucht/Ungerechtigkeitsempfinden” (7 Nennungen) betreffend Personalauswahl oder
gleichgestellter Bezahlung wie BAfEP-Absolventinnen. Zwei Nennungen beziehen sich auf
allgemeine Unsicherheiten (,,was kann der Dispenskraft zugetraut werden”).

Mehrbelastung: Rund 70% der Befragten gaben an, dass die Teilnahme der Dispenskraft an
der 30 Stunden Fortbildung keinen administrativen Mehraufwand fir die Leitung mit sich
brachte und auch sonst keine Uber das lbliche Mal} hinausgehende Unterstiitzung bei der
Einarbeitung der Dispenskraft erforderlich war. In den Anmerkungen wurde unter anderem
darauf hingewiesen, dass auch junge Absolventinnen der BAfEPs dasselbe Ausmald an
Unterstltzung in den ersten Dienstjahren durch erfahrenes padagogisches Personal bendtigen
wirden.

Lediglich 11,11% der Leiterinnen beschreiben negative Aspekte in der Zusammenarbeit mit
der Dispenskraft (Unzuverlassigkeit, haufige Krankheit und damit verbunden Ausfall, geringe
Belastbarkeit).

92,59% der Befragten bezeichnen den Einsatz der Dispenskraft als Entlastung.

Betreffend Veranderungen in der padagogischen Qualitat der Einrichtung durch den Einsatz
von Dispenskraften geben 77,36% der Leitungen an, keine Veranderung und 24,53% eine
positive Veranderung festgestellt zu haben, wobei keine Nennung zu einer negativen
Veranderung erfolgt ist. Positiv wird dabei beispielsweise die Diversifizierung des Berufsfeldes
mit neuen Herangehensweisen und hoher Motivation hervorgehoben.

75,47% der an der Umfrage beteiligten Leiterlnnen sprechen sich fiir eine Verlangerung der
gesetzlichen MaRnahme aus, wobei in den Anmerkungen hauptsachlich pragmatische Grinde
(derzeitiger Fachkraftemangel) oder persénliche Vertrauensbeziehungen zu den
Dispenskraften (,,als Betreuerln schon langjahrig im Team*“) genannt werden.

Ergebnis der befragten Erhalterinnen

Von den an der Umfrage teilnehmenden Erhalterinnen werden als Griinde fiir den Einsatz von
Dispenskraften vielfach eine unerwartete, unterjahrig erforderliche Nachbesetzung von
Stellen durch Karenzierungen, Kiindigungen, etc. und fehlende Bewerbungen von Fachkraften
angefihrt.

Knapp 94,12% der Erhalterlnnen geben an, die Zusammenarbeit mit den Dispenskraften
besonders positiv erlebt zu haben (u.a. hohes Engagement und Motivation, grofRes Interesse,
Flexibilitdat), insgesamt erfolgen 2 Nennungen zu negativen Erfahrungen in der
Zusammenarbeit.

Es gibt keine Nennung von negativen Reaktionen von Elternseite.

Die an der Umfrage teilnehmenden Erhalterinnen beflirworten zu 100% eine Verlangerung der
gesetzlichen MaRnahme.



